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Про Головне управління статистики

Мета діяльності 
Головного управління 

статистики –
надання всебічної та 

об’єктивної статистичної 
інформації щодо 
економічного  та 

соціального розвитку 
Чернівецької області та 

забезпечення нею 
потреб користувачів.

Головне управління статистики у Чернівецькій області (Головне управління
статистики) є територіальним органом Державної служби статистики України
(Держстат), що в межах наданих повноважень здійснює реалізацію державної
політики у сфері статистики.

Головне управління статистики, що підпорядковане Держстату, є юридичною
особою публічного права і складовою частиною єдиної системи органів
державної статистики.

Головне управління статистики у 2019 році
здійснювало свою діяльність за такими основними
напрямами:
• організація і проведення державних статистичних спостережень;
• забезпечення якості, відкритості та доступності статистичної 
інформації;
• установлення партнерських відносин із респондентами
державних статистичних спостережень, зменшення звітного
навантаження;
• упровадження новітніх інформаційних технологій збору, обробки
та поширення статистичної інформації;
• забезпечення користувачів статистичною інформацією у
зрозумілій формі, у зручний спосіб, відповідно до їх потреб;
• удосконалення системи управління персоналом, підготовки та
навчання кадрів, запобігання та виявлення корупції.



І. Основні підсумки діяльності

1. Організація і проведення 
державних статистичних 
спостережень

2. Взаємодія з респондентами

3. Упровадження новітніх 
інформаційних технологій

4. Поширення інформації та 
комунікації

5. Підготовка до Всеукраїнського 
перепису населення



Організація і проведення 
державних статистичних 

спостережень 
здійснюється із 

застосуванням процесно-
орієнтованого підходу до 
організації статистичної 

діяльності та вироблення 
статистичної інформації, 
яка на територіальному 
рівні передбачає чотири 

основних процеси:

ЗБИРАННЯ

ОБРОБКА

АНАЛІЗ

ПОШИРЕННЯ

Державні 
статистичні 

спостереження

73 

ДСС

106

форм

163,3 тис. 
первинних 

звітів

66,8 тис.
звітів в 

електронному 
вигляді

Обстеження 
домогосподарств

241
домогосподарство –

з питань умов 
їхнього життя

2328 
домогосподарств –

з питань 
обстеження 

робочої сили

736
домогосподарств –
з питань сільсько-

господарської 
діяльності 

744
домогосподарств  –

щодо 
користування 

мобільним 
зв'язком 

Ціни

586
об'єктів торгівлі 

(надання 
послуг)

328
товарів 
(послуг) 

представників

7,5 тис.
окремих 

значень цін

Організація і проведення державних статистичних спостережень
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Організація і проведення державних статистичних спостережень

Упродовж року здійснювалось ведення адміністративної складової статистичного

реєстру підприємств – Єдиного державного реєстру підприємств та організацій України

(ЄДРПОУ) по Чернівецькій області. Внесення відомостей щодо суб’єктів ЄДРПОУ відбувалося

шляхом щоденного електронного обміну даними відповідно до “Порядку взаємодії суб’єктів

інформаційного обміну щодо надання та використання відомостей з Єдиного державного

реєстру юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців”.

Станом на 1 січня 2020 року кількість суб’єктів ЄДРПОУ в області становила 16845

одиниць, у тому числі юридичних осіб – 15910, без статусу юридичної особи – 935. Протягом

2019 року до ЄДРПОУ внесено 759 суб’єктів, що на 83 більше ніж у 2018 році. Вилучено з

реєстру – 294 суб’єктів.

Упродовж 2019 року з ЄДРПОУ було надано 200 відомостей та підготовлено 57

відповідей на запити.
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Мета – створення інформаційної бази про державні статистичні 
спостереження, які проводяться ГУС 

Назва та код ДСС

Назва та код форми ДСС

Участь у дослідній експлуатації

Обробка форма в ІССІ

Назва структурного підрозділу, що обробляє форму

Кількість респондентів у сукупності

Містить інформацію про кожне державне статистичне 
спостереження (ДСС):

База доступна всім мережевим користувачам як для перегляду 
інформації, так і для внесення пропозицій та зауважень до ДСС

Видання, в яких використовуються дані спостереження

Граничні терміни подання звітності

Дані подання звітності в електронному вигляді

Організація і проведення державних статистичних спостережень
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Взаємодія з респондентами

Підготовлено листів з питань 
запровадження нових або 
внесення змін до чинних 

форм ДСС 

Надіслано оглядових листів, 
що містили інформацію 

“зворотного зв‘язку”

Направлено 
повідомлень про участь 

у ДСС

392

4224

4,6 тис. 
респондентів

299

76

42

526

Здійснено заходів з 
надання допомоги 
(консультативної 

підтримки)Організовано 56 нарад, 
в яких прийняло участь 

респондентів

Проведено 3 анкетні 
опитування, до яких 

залучено респондентів  

166

Безпосередньо відвідано 
для надання допомоги 

підприємств
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• Дані звітного навантаження 
• Причини неподання звітів           
по кожному респонденту за 

формами ДСС
• Відомості щодо місцевих одиниць
• Дані з повідомлень, отриманих

від респондентів

• Перелік форм ДСС, які 
подаються кожним         
респондентом
• Загальний перелік 
респондентів, які подали 
ініціативні звіти протягом року 
за формами ДСС
• Показники ініціативних звітів 
по кожному респонденту

Станом на 1 січня 2020 року 

база налічує понад  5 тис. 

електронних адрес 

та більше 10 тис. 

номерів телефонів 

Актуальні 
контактні дані 
респондентів

Інформацію 
для відділу 

введення 
даних

Взаємодія з респондентами
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З метою узагальнення 
інформації про респондентів, 
отриманої під час збирання та 

опрацювання статистичних 
даних в Головному управлінні 

статистики створена 
БАЗА ДАНИХ РЕСПОНДЕНТІВ,

яка містить 

Інформацію 
для відділу, що 
здійснює прийом 
звітів 



Запроваджено безкоштовний програмний продукт “Кабінет респондента” для подання
статистичних звітів в електронному вигляді на офіційних вебсайтах Держстату (ukrstat.gov.ua)
та Головного управління статистики (cv.ukrstat.gov.ua).

У 2019 році в програмному забезпеченні “Кабінет респондента” було зареєстровано
610 кабінетів респондентів області та 5406 успішно поданих звітів.

Збільшується кількість респондентів області, які надають перевагу сучасному та зручному
способу подання звітів за допомогою системи електронної звітності.

У 2019 році 5405 респондентів прозвітували до Головного управління статистики в
електронному вигляді. Ними було подано 66,8 тис. звітів.

Частка звітів, що подавались в електронному вигляді в цілому за 2019 рік становила
74,0%. Вона коливалась від 65,0% у І кварталі до 80,9% у IV кварталі.

Взаємодія з респондентами
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Упровадження новітніх технологій

У 2019 році постійно проводились 
роботи по супроводженню 

системи електронної звітності 
органів державної статистики, 

респондентам надавались 
консультації та роз’яснення щодо 

роботи в цій системі. 

До інтегрованої системи статистичної
інформації у 2019 році переведено наступні форми
державних статистичних спостережень: “Звіт про
економічні показники короткострокової статистики
промисловості” за ф. № 1-ПЄ (місячна); “Звіт про
взаєморозрахунки з нерезидентами” за ф. № 1-Б
(піврічна); “Звіт про випуск, розміщення та обіг цінних
паперів” за ф. № 2-Б (річна); “Звіт про товарооборот
торгової мережі” за ф. № 1-торг (місячна); “Звіт про
обсяги реалізованих послуг” за ф. № 1-послуги
(квартальна); “Звіт про охорону атмосферного
повітря” за ф. № 2-ТП (повітря) (річна); “Звіт про
добування водних біоресурсів” за ф. № 1-риба (річна).

З метою узагальнення інформації про 
респондентів, отриманої під час 

збирання та опрацювання  
статистичних даних в Головному 
управлінні статистики створена 

база даних респондентів.

У звітному році активно 
використовувалась система електронного 

безпаперового документообігу органів 
державної статистики “Megapolis.DocNet” 

з використанням кваліфікованого 
електронного підпису. Станом на 

01.01.2020 до цієї системи підключено 
56,3% робочих місць працівників 
Головного управління статистики.
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21

Статистичний 
збірник

103

Статистичні 
бюлетені

28

Доповідей
168

Експрес-
випусків

767

Матеріалів у 
розділі 

“Статистична 
інформація” 

для 
розміщення 
на вебсайті

З метою інформування органів державної влади, місцевого самоврядування
та громадськості щодо економічної, соціальної, демографічної та екологічної
ситуації в області у 2019 році органи державної статистики області підготували

588 
користувачів

Основним джерелом поширення інформації є 
вебсайт Головного управління статистики 

cv.ukrstat.gov.ua. 
Протягом 2019 року вебсайт відвідало 

понад 18 тис. користувачів.
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Поширення інформації та комунікації



Повідомлення про соціально-економічне становище області 

оприлюднювалося на власному вебсайті cv.ukrstat.gov.ua, на 

власних сторінках у соціальних мережах Twitter та Facebook

інформаційне агентство “Буковина онлайн”

сайт міста Чернівців 0372.ua

довідково-інформаційний портал “Платинова Буковина”

Інтернет-портал “BukNews”

газета “Буковина”

газета “Версії”

Повідомлення оприлюднювали такі засоби масової 
інформації

Головним 
управлінням 
статистики 

проводилась 
значна робота 

щодо 
висвітлення 
результатів 
державних 

статистичних 
спостережень у 
засобах масової 

інформації

Загалом підготовлено 145 пресвипусків, 58 виступів на радіо та 

надано 2 інтерв'ю засобам масової інформації

Поширення інформації та комунікації
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13

23

Проведено нарад (семінарів)

4

Проведено засідань круглих столів

Підготовлено листів рекламного характеру

Оприлюднено буклетів

Оприлюднено тематичних матеріалів 
на вебсайті ГУС в розділі “Інфографіка”

Підготовлено відповідей на запити

44

7

35

554

588
користувачів

Поширення інформації та комунікації

З метою забезпечення права громадян на отримання публічної інформації
відповідно до Закону України “Про доступ до публічної інформації” у 2019 році Головне
управління статистики надало відповіді на 60 запитів (у 2018 році – на 68 запитів), у тому
числі на 22 запити – від юридичних осіб, на 21 – від фізичних осіб, на 16 – від громадських
організацій та на 1 – від засобів масової інформації.



Комплекс першочергових підготовчих робіт до проведення 
ВСЕУКРАЇНСЬКОГО ПЕРЕПИСУ НАСЕЛЕННЯ 2020 РОКУ

Уточнення переліків та меж міських населених пунктів, їх 
назв та категорій

Перевірка стану адресного господарства та впорядкування 
назв вулиць, провулків, нумерації будинків 

Формування переліку наявних садівничих товариств

Актуалізація картографічного матеріалу. Перевірка наборів 
електронних цифрових карт на відповідність

Актуалізація Довідника TepCOН

Підготовка до Всеукраїнського перепису населення
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ІІ. Управління людськими 
ресурсами

1. Кадровий склад державних 
службовців та освітній рівень 
персоналу

2. Підготовка та навчання кадрів



Із набранням чинності 24.12.2019 постанови Кабінету Міністрів України від 04.12.2019 № 1072
“Про внесення змін та визнання такими, що втратили чинність, деяких актів Кабінету Міністрів
України”, якою внесені зміни до постанови Кабінету Міністрів України від 05.04.2014 № 85 “Деякі
питання затвердження граничної чисельності працівників апарату та територіальних органів
центральних органів виконавчої влади, інших державних органів” та Положення про Державну службу
статистики України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 23.09.2014 № 481,
відбулось скорочення граничної чисельності працівників з переходом на дворівневу систему органів
державної статистики. У зв’язку з цим положення про територіальні органи Держстату приведено у
відповідність до вищезазначених постанов Кабінету Міністрів України.

Кадровий склад державних службовців та освітній рівень персоналу
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Фактична чисельність 
працівників

Мають статус держслужбовця

Жінки

122
штатні
посади

95 або 
77,9%

127

89 або 
93,7%

Станом на 01.01.2020



Позитивним залишається показник якісного складу державних службовців за рівнем освіти.

Так, вищу освіту ступеня магістра (спеціаліста) мають 95 держслужбовців, що становить 100%

загальної кількості державних службовців. Дві вищі освіти ступеня магістра (спеціаліста) мають 14

держслужбовців, або 14,7% від загальної кількості держслужбовців.

Крім того, 93 держслужбовця (97,9%) з вищою освітою ступеня магістра (спеціаліста) мають

відповідні фахові спеціальності, у т.ч. статистичну освіту - 6 осіб, економічну освіту – 72 особи,

іншу відповідну освіту – 15 осіб.

Переважна частина державних службовців, а саме 85 держслужбовців, що складає 89,5% від

загальної кількості держслужбовців, при розподілі за стажем роботи в системі, мають стаж

роботи більше 10 років. Серед керівників їх частка складає 92,3%, серед спеціалістів – 88,4%.

Понад 20 років в системі держстатистики працює 40 держслужбовців, що складає 42,1% від

загальної кількості держслубовців. Серед керівників їх частка складає 69,2%, серед спеціалістів –

31,9%.

Кадровий склад державних службовців та освітній рівень персоналу
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мають вищу освіту

мають стаж роботи більше 10 років

95
Держслужбовців

100%

89,5%

Кадровий склад державних службовців та освітній рівень персоналу
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9,5% віком до 35 років

17,9% віком понад 55 років

29,5% віком від 46 до 55 років

43,1% віком від 36 до 45 
років



Кадровий склад державних службовців та освітній рівень персоналу

Протягом 2019 року в Головне управління було прийнято на роботу 8 осіб на

посади працівників, які виконують функції з обслуговування. На посади

держслужбовців прийому не було.

Кількість звільнених з роботи працівників протягом звітного періоду складає 34

особи, в т.ч. 26 держслужбовців. Із загальної кількості звільнених за власним

бажанням звільнилось 2 працівника, які виконують функції з обслуговування, 5

працівників за угодою сторін (в т.ч. 2 держслужбовця), 1 держслужбовця звільнено у

зв’язку із закінченням строку призначення, 26 працівників звільнено у зв’язку із

скороченням штатної чисельності (в т.ч. 23 держслужбовця).
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Українська школа 
урядування –

на тему
«Запобігання та виявлення 

корупції – практика 
застосування» 

ДП «Чернівецький 
експертно-

технічний центр» –
на тему 

«Підвищення 
кваліфікації з 

питань охорони 
праці»

Національна 
академія 

статистики, обліку та 
аудиту –

навчальний курс 
«Аналіз даних», 

«Обробка даних» та 
за професійною 

програмою 

«Український 
центр соціальних 

реформ» –
на тему

«Розвиток 
потенціалу 
працівників 
Держстату у 

роботі з даними 
для моніторингу 
національних та 

міжнародних 
зобов’язань щодо 

гендерної 
рівності» 

Чернівецький 
регіональний центр 
перепідготовки та 

підвищення 
кваліфікації –

на тему 
«Законодавчі акти 

щодо 
реформування 

органів влади» та 
«Формування 

позитивного іміджу 
посадовця» 

В Головному управлінні статистики проведено ряд заходів 
щодо підвищення рівня професійної компетенції працівників.  
Усього свою кваліфікацію підвищила 51 особа, а саме:

1

1

4

4

41

Підготовка та навчання кадрів
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Підготовка та навчання кадрів
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У 2019 році продовжувалась робота по залученню працівників Головного управління для

здобуття другої (відповідної) вищої освіти. Так, один держслужбовець категорії “В” у 2019 році

здобув другу (відповідну) вищу освіту у магістратурі Чернівецького національного університету

ім. Ю. Федьковича за спеціальністю “Публічне управління та адміністрування”. Станом на

01.01.2020р. продовжують здобувати другу (відповідну) вищу освіту у магістратурі

Чернівецького національного університету ім. Ю. Федьковича за спеціальністю “Публічне

управління та адміністрування” 2 держслужбовця, в т.ч. 1 держслужбовець категорії “Б”.

Відповідно до Положення про наставництво в органах державної статистики, затвердженого

наказом Держстату від 30.12.2015р. № 376 в Головному управлінні протягом 2019 року до 11

працівників (в т.ч. 4 держслубовців) застосовувалось наставництво. З них до 7 працівників

(працівники, які виконують функції з обслуговування) – як до нових працівників, до 4

держслужбовців – як до таких, які переведені на інші посади.



Підготовка та навчання кадрів
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Відповідно до статті 44 Закону України “Про державну службу”

від 10 грудня 2015 року № 889-VIII та Типового порядку проведення оцінювання результатів

службової діяльності державних службовців, затвердженого постановою Кабінету Міністрів

України від 23 серпня 2017р. № 640 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 10 липня

2019 р. № 591), у жовтні-грудні 2019 року проведено оцінювання результатів службової

діяльності державних службовців категорії “Б” і “В” Головного управління.

державних службовців категорії “В”75

державних службовців категорії “Б”32
державних службовців отримали оцінку 

“відмінно”23

державних службовців отримали 
позитивну оцінку

84

державних службовців отримали 
негативну оцінку0

Усього оцінюванню підлягало 
107 державних службовця

Результати оцінювання 
державних службовця



ІІІ. Інші аспекти діяльності 
Головного управління статистики

1.Результати фінансової 
діяльності, використання коштів 
державного бюджету

2. Господарська діяльність

3. Правова діяльність, 
запобігання та протидія корупції



0,9%

2,4%

96,7%

утримання органів 
державної статистики

оплата енергоносіїв

оплата праці та 
нарахування на неї

Бюджетна програма “Керівництво та 
управління у сфері статистики” –
26,3 млн.грн, з яких видатки 
загального фонду бюджету – 25,4 млн.грн

Бюджетна програма “Щоквартальна 
плата домогосподарствам за ведення 
записів доходів, витрат та інших 
відомостей під час проведення 
обстеження умов їх життя” – 0,2 млн.грн.

Бюджетна програма 
“Статистичні спостереження та 
переписи” – 2,7 млн.грн.
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Видатки державного бюджету у 2019 році для органів державної статистки області (з
урахуванням змін) були затверджені в обсязі 29,2 млн. грн, у тому числі видатки загального
фонду становили 28,3 млн. грн, спеціального – 0,9 млн. грн, у тому числі за бюджетними
програмами:

Результати фінансової діяльності, використання коштів державного 
бюджету



В адміністративній будівлі Головного управління статистики протягом 2019 
року були проведені такі роботи та заходи:

• Проведено ремонт сходів, фасаду та заміна вхідних дверей та фасадної вивіски на

адміністративній будівлі

• Частково здійснено косметичний ремонт місць загального користування, ремонт

сантехнічного обладнання

• Здійснено ремонт системи водопостачання

• Проведено частковий ремонт системи опалення (один стояк) із заміною радіаторів

• Виконано поточний ремонт (у 5 кабінетах)

• Встановлено кондиціонери (у 3 кабінетах)

• Закуплено енергозберігаючі світильники та частково замінено наявні на енергозберігаючі

(у 7 кабінетах)

• Встановлено жалюзі (у 2 кабінетах)
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Господарська діяльність



Опрацьовано наказів з 
основної діяльності

Опрацьовано 
наказів з кадрових 

питань

Опрацьовано договорів 
фінансово-господарського 

характеру

Правова 
діяльність

118

428

145

Проведено 
нарад-семінарів

Прочитано лекцій

Вчинених корупційних 
правопорушень

Запобігання 
та протидія 

корупції

4

13

0
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Юридичною службою Головного управління статистики у межах повноважень протягом
звітного року було опрацьовано проекти наказів та інших документів з питань діяльності
Головного управління статистики, розробниками яких є структурні підрозділи Головного
управління статистики, а також документи, що надходили від інших органів виконавчої влади,
проведено юридичну експертизу договорів фінансово-господарського характеру перед
поданням їх на підпис начальнику Головного управління статистики.

Правова діяльність, запобігання та протидія корупції


