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Забезпеченість населення

домашніми телефонами
У 2012р. в області продовжується процес телефонізації квартир населення. За минулий рік було встановлено 2,4 тис. домашніх телефонів. Разом з тим, у зв’язку з широким використанням послуг мобільного зв’язку, спостерігається відмова абонентів від послуг стаціонарного телефонного зв’язку, особливо у міській місцевості. На кінець 2012р. загальна кількість домашніх телефонів становила 164,5 тис, що на 3,6% менше, ніж на кінець 2011р.

У розрахунку на 100 сімей станом на 1 січня п.р. припадало 54 домашніх телефонів проти 56 – станом на 1 січня 2012р. Рівень телефонізації в міській місцевості був значно вищий, ніж у сільській. Якщо на 100 сімей у міській місцевості приходилось 71 домашній телефон, то у сільській – 41.


Проте попит на послуги телефонного зв’язку серед населення ще не повністю задоволений. На кінець 2012р. в черзі на встановлення домашніх телефонів перебувало 15,6 тис. осіб, з них майже 90% проживали у сільській місцевості. У загальній кількості незадовільнених заяв на встановлення домашніх телефонів більше 2,5 тис. – це заяви від пільгових категорій громадян, які мають на це першочергове право.
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