
Частина 1. "Загальні запитання" 

Вибраний  Вами варіант відповіді, будь ласка, позначте  V
	1.1. Статистична інформація, яку Ви використовуєте у Вашій діяльності, є 

	1.1.1. Основною 
	
	1.1.3. Додатковою    
	
	

	1.1.2. Важливою складовою   
	
	1.1.4. Складно відповісти
	
	

	1.2. Як часто Ви використовуєте статистичну інформацію у Ваших виданнях або ефірах? 

	1.2.1. Постійно
	
	1.2.4. Майже не використовую
	
	

	1.2.2. Періодично
	
	1.2.5. Не користуюсь взагалі
	
	

	1.2.3. У разі необхідності з певної  

          тематики
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	1.3. Яким чином Ви отримуєте необхідну Вам статистичну інформацію?

	1.3.1. Матеріали надаються органами 
          державної статистики області
	
	1.3.4. Інформація із мережі Інтернет
1.3.5. Інформація із відповідей на
	
	

	
	
	
	
	

	1.3.2. Матеріали надаються струк-
          турними підрозділами обласної
         (районної) державної адмі-
          ністрації й територіальними 
          органами міністерств та інших
          органів виконавчої влади 
	
	          запити
1.3.6. Інше (вкажіть, будь ласка)
__________________________________
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	1.3.3. З офіційних веб-сайтів 
          Держстату та Головного 
          управління статистики у 
          Чернівецькій області
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	1.4. Cтатистичними даними якої тематики Ви користуєтесь частіше?

	1.4.1. Національні рахунки
	
	1.4.5. Сільське господарство
	
	

	1.4.2. Населення та міграція
	
	1.4.6. Транспорт
	
	

	1.4.3. Капітальні інвестиції
	
	1.4.7. Інше (вкажіть, будь ласка)
__________________________________1.4.8. Не користуюсь зовсім 
	
	

	1.4.4. Промисловість
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	· у розрізі?                                                          – по періодах?

	

	1.4.9. По області
	
	1.4.13. У динаміці за ряд років
	
	

	1.4.10. По районах та містах області
	
	1.4.14. Річні дані
	
	

	1.4.11. За видами економічної 
            діяльності
	
	1.4.15. На останню звітну дату
	
	

	
	
	1.4.16. Інше (вкажіть, будь ласка)
__________________________________
	
	

	1.4.12. Інше (вкажіть, будь ласка)
__________________________________
	
	
	
	

	1.5. Чи є у Вас труднощі із тлумаченням статистичних показників?

	1.5.1. Так 
	
	1.5.2. Ні
	
	

	Якщо Так, то прохання вказати які ________________________________
	
	
	
	

	1.6. З яких причин статистична інформація не використовується Вами у Вашій роботі?

	1.6.1. Інформація не є актуальною:
	
	1.6.2. Інше (вкажіть, будь ласка)
__________________________________
	
	

	     –  за тематикою
	
	
	
	

	     –  за терміном поширення
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	1.7. Будь ласка, вкажіть, якому формату статистичної інформації Ви надаєте перевагу?

	1.7.1. Повідомлення про соціально-
          економічне становище області 
          (району, міста)
	
	1.7.4. Виступи працівників органів 
	
	

	
	
	          державної статистики області
	
	

	
	
	1.7.5. Інше (вкажіть, будь ласка)
	
	

	1.7.2. Прес-випуски
	
	__________________________________
	
	

	1.7.3. Інтерв’ю
	
	
	
	

	1.8. З яких причин надіслана інформація не публікується у Вашому виданні?

	1.8.1. Бракує друкованої площі
	
	1.8.5. Інформація не стосується 
          регіону, на який працює ЗМІ
	
	

	1.8.2. Інформація не є актуальною
	
	
	
	

	          або термін (актуальність)
          перевищує 1 місяць
	
	1.8.6. Інформація не є доступною 
          для кожного читача
	
	

	
	
	
	
	

	1.8.3. Статистичні дані 
          використовуються як 
          доповнення до основного 
           матеріалу статті
	
	1.8.7. Інше (вкажіть, будь ласка)
__________________________________
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	1.8.4. Інформація нецікава для 
          інтернет-читачів
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	1.9. Будь ласка, вкажіть, якому шляху анонсування термінів оприлюднення статистичної інформації Ви надаєте перевагу?

	1.9.1. На офіційному веб-сайті
	
	1.9.4. Інше (вкажіть, будь ласка)
	
	

	1.9.2. Отримання графіка опри-
	
	_______________________________
	
	

	          люднення безпосередньо від 
          органів державної статистики 
          області
	
	1.9.5. Складно відповісти
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	1.9.3. Анонсування не важливо, 
          оскільки інформація опри- 

          люднюється по мірі надання
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	1.10. Якому публічному заходу для подальшого спілкування Ви надаєте перевагу?

	1.10.1. Проведення прес-конференцій
	
	1.10.4. Проведення круглого столу
	
	

	1.10.2. Проведення інтернет-  

            конференцій
	
	1.10.5. Інше (вкажіть, будь ласка)
	
	

	
	
	
	
	

	1.10.3. Проведення брифінгів
	
	_______________________________
	
	


Частина 2. Основна частина

2.1. Будь ласка, надайте оцінку якості статистичної інформації органів державної статистики за критеріями. 
	
	Відмінно
	Добре
	Задовіль-но
	Незадові-льно
	Складно відповісти

	2.1.1. Відповідність/Релевантність     
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.2. Точність/Надійність 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.3. Своєчасність  та Пунктуальність
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.4. Доступність та Зрозумілість/ Ясність
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.5. Послідовність/Узгодженість та        

          Зіставність/Порівнянність
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Будь ласка, надайте роз’яснення щодо обраної Вами відповіді.
________________________________________________________________________________
	2.2. Будь ласка, визначте, які критерії якості статистичної інформації є для Вас найбільш важливими (пріоритетними) та надайте кожному критерію числове визначення важливості від 1 (найбільш важливий) до 5 (найменш важливий). 
Будь ласка, уникайте надання  одного й того ж числового значення різним критеріям.

	2.2.1. Відповідність/Релевантність
	
	2.2.4. Доступність та 
	
	

	2.2.2. Точність/Надійність
	
	          Зрозумілість/Ясність
	
	

	2.2.3. Своєчасність  та 
          Пунктуальність
	
	2.2.5. Послідовність/Узгодженість 
          та Зіставність/Порівнянність
	
	

	
	
	
	
	


2.3. Будь ласка, визначте оцінку інформаційної підтримки засобів масової інформації співробітниками Головного управління статистики у Чернівецькій області. 
	
	Відмінно
	Добре
	Задо-вільно
	Незадо-вільно
	Складно відповісти

	2.3.1. Як Ви оцінюєте контактну інфор- 

         мацію, наведену на офіційному 
         веб-сайті та в публікаціях  
         Головного управління статистики? 
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.2. Як Ви оцінюєте дії співробітників 
         Головного управління статистики 
         щодо надання відповіді на постав-  

         лене Вами запитання (надісланий 
         лист)? 
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


2.4. Якої, на Вашу думку, загальної оцінки заслуговує інформаційне забезпечення Головного управління статистики (якість статистичної інформації та діяльність щодо підтримки користувачів)?
Будь ласка, візьміть до уваги всі надані Вами вище оцінки.
	2.4.1. Відмінно
	
	2.4.4. Незадовільно
	
	

	2.4.2. Добре
	
	2.4.5. Складно відповісти
	
	

	2.4.3. Задовільно
	
	
	
	


2.5. Будемо вдячні за надання додаткових зауважень і пропозицій щодо поліпшення співпраці Головного управління статистики у Чернівецькій області з засобами масової інформації ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Частина 3. Соціально-демографічна інформація
Будь ласка, надайте також відповіді на кілька запитань особисто щодо Вас
	3.1. Стать

	3.1.1. Чоловіча                      
	
	3.1.2. Жіноча    
	
	

	3.2. Вік

	3.2.1. До 18 років               
	
	3.2.3. 30-54 років
	
	

	3.2.2. 18-29 років               
	
	3.2.4. 55 років і старше
	
	

	3.3. Освіта

	3.3.1. Загальна середня       
	
	3.3.4. Вища з вченим ступенем  
	
	

	3.3.2. Середня спеціальна   
3.3.3. Вища                           
	
	3.3.4. Інше (вкажіть, будь ласка)
_________________________________
	
	

	
	
	
	
	

	3.4. З якими з наведених нижче посад пов’язана Ваша діяльність?

	3.4.1. Головний редактор
	
	3.4.4. Працівники інших посад
	
	

	3.4.2. Директор
3.4.3. Заступник                   
	
	3.4.4. Інше (вкажіть, будь ласка)
_________________________________
	
	

	
	
	
	
	

	3.5. Який засіб масової інформації Ви представляєте?

	3.2.1. Телебачення
	
	3.5.3. Друковане видання
	
	

	3.5.2. Радіо
	
	3.5.4. Інтернет-видання
	
	


Усі Ваші зауваження і пропозиції, що сприятимуть створенню умов для плідної співпраці із забезпечення користувачів надійною та об’єктивною статистичною інформацією, будуть нами розглянуті та враховані в роботі!

Щиро дякуємо Вам за співпрацю!

Управління координації статистичної діяльності, взаємодії з користувачами та забезпечення доступу до публічної інформації Головного управління статистики у Чернівецькій області

