АНКЕТА

для відвідувачів веб-сайту Головного управління статистики у Чернівецькій області

Вибраний варіант відповіді позначте V або будь-яким іншим знаком

Частина 1. Загальні запитання

1.1. Як часто Ви відвідуєте веб-сайт Головного управління статистики?
	1.1.1.
	Відвідую вперше
	(
	1.1.5.
	Кожного дня або майже щодня
	(

	1.1.2.
	Кілька разів на рік
	(
	1.1.6.
	Регулярно з різною періодичністю
	(

	1.1.3.
	Кілька разів на місяць
	(
	1.1.7.
	Складно відповісти
	(

	1.1.4.
	Щотижня
	(
	
	
	


1.2. Інформацією яких розділів веб-сайту Ви найчастіше користуєтесь?
	1.2.1.
	Новини
	(
	1.2.14.
	Конкурс на заміщення вакантних 
	(

	1.2.2.
	Про Головне управління
	(
	
	посад
	(

	1.2.3.
	Діяльність Головного управління
	(
	1.2.15.
	Корисна інформація
	(

	1.2.4.
	Доступ до публічної інформації
	(
	1.2.16.
	Анкетні опитування
	(

	1.2.5.
	Основні геополітичні та географічні характеристики Чернівецької області
	(
	1.2.17.
	Умовні позначення, які використовуються на веб-сайті
	(

	1.2.6.
	Соціально-економічне становище
регіону 
	(
	1.2.18.

1.2.19.
	Здійснення реформ в Україні Міжнародна діяльність
	(
(

	1.2.7.
	Інтернет-конференція
	(
	1.2.20.
	Статистична інформація
	(

	1.2.8.
	Єдиний державний реєстр підприємств та організацій України
	(
	1.2.21. 1.2.22.
	Статистичні видання
Експрес-випуски
	(
(

	1.2.9.
	Публікації
	(
	1.2.23.
	Прес-випуски
	(

	1.2.10.
	Замовлення статистичної інформації
	(
	1.2.24.
	Метаописи держстатспостережень  
	(

	1.2.11.
	Нормативно-правова база
	(
	1.2.25
	Всеукраїнський перепис населення
	(

	1.2.12.
	Звітна документація
	(
	1.2.26.
	Перший всеукраїнський загальний 
	(

	1.2.13.
	Методологія та класифікації
	(
	
	сільськогосподарський перепис
	


1.3. Які дані розділу веб-сайту “Статистична інформація” цікавлять Вас найбільше? 
	1.3.1.
	Не користуюсь зовсім
	(
	1.3.15.
	Капітальні інвестиції
	(

	1.3.2.
	Доходи та умови життя
	(
	1.3.16.
	Навколишнє середовище
	(

	1.3.3.
	Культура
	(
	1.3.17.
	Промисловість
	(

	1.2.4.
	Населені пункти та житло
	(
	1.3.18.
	Сільське, лісове та рибне
	(

	1.3.5.
	Населення та міграція
	(
	
	господарство
	(

	1.3.6.
	Освіта
	(
	1.3.19.
	Транспорт
	(

	1.3.7.
	Охорона здоров’я
	(
	1.3.20.
	Туризм
	(

	1.3.8.
	Правосуддя та злочинність
	(
	1.3.21. 
	Зовнішньоекономічна діяльність та 
	(

	1.3.9.
	Ринок праці
	(
	
	платіжний баланс
	(

	1.3.10.
	Соціальний захист
	(
	1.3.22.
	Інформаційне суспільство
	(

	1.3.11.
	Будівництво
	(
	1.3.23.
	Наука, технології та інновації
	(

	1.3.12.
	Внутрішня торгівля
	(
	1.3.24.
	Національні рахунки
	(

	1.3.13.
	Діяльність підприємств
	(
	1.3.25
	Ціни
	(

	1.3.14.
	Енергетика
	(
	1.3.26.
	Комплексна статистика
	(


1.4. Чи задовольняє Вас структура, зручність користування та інформаційне наповнення веб-сайту?
	1.4.1.
	Так
	(
	1.4.3.
	Частково
	(

	1.4.2.
	Ні
	(
	
	
	


1.5. Чи влаштовує Вас інформація на веб-сайті щодо переліку і термінів оприлюднення статистичних видань?
	1.5.1.
	Так
	(
	1.5.2.
	Ні
	(

	
	
	

	Якщо ні, то яку додаткову інформацію Ви хотіли отримати?

________________________________________________________________________________
(прохання вказати конкретно)


1.6. Чи вдалося Вам знайти на веб-сайті необхідну інформацію?
	1.6.1.
	Все, що було потрібно
	(
	1.6.4.
	Нічого з того, що потрібно
	(

	1.6.2.
	Більшість з того, що потрібно
	(
	1.6.5.
	Складно відповісти
	(

	1.6.3.
	Близько половини з того, що потрібно
	(
	
	
	


1.7. Яку інформацію, на яку сподівались, Ви не змогли знайти на нашому веб-сайті?
_________________________________________________________________________________
(прохання вказати конкретно)
1.8. З якою метою Ви шукали сьогодні інформацію?
	1.8.1.
	Пов’язано з роботою
	(
	1.8.7.
	Маркетингове дослідження,
	(

	1.8.2.
	Пов’язано зі здобуттям освіти
	(
	
	реклама, презентації
	(

	1.8.3.
	Наукова діяльність
	(
	1.8.8.
	Написання статті, книги
	(

	1.8.4.
	Оприлюднення в ЗМІ
	(
	1.8.9.
	Розробка веб-сайту
	(

	1.8.5.
	Особистий інтерес
	(
	1.8.10.
	Інше
	(

	1.8.6.
	Поновлення інформації, статистичний 
	(
	1.8.11.
	Без особливих причин
	(

	
	аналіз
	
	1.8.12.
	Складно відповісти
	(


1.9. Чи маєте Ви досвід у користуванні статистичними даними?
	1.9.1.
	Не маю зовсім
	(
	1.9.3.
	Достатній досвід
	(

	1.9.2.
	Невеликий досвід
	(
	1.9.4.
	Складно відповісти
	(


Частина 2. Основна частина
2.1. Якої, на Вашу думку, загальної оцінки заслуговує якість веб-сайту Головного управління статистики?

	
	
	Відмінно
	Добре
	Задовільно
	Незадовільно
	Складно відповісти

	2.1.1. Інформаційне наповнення
	(
	(
	(
	(
	(

	2.1.2. Зручність у користуванні
	(
	(
	(
	(
	(

	2.1.3. Оперативність інформації
	(
	(
	(
	(
	(

	2.1.4. Якість інформації
	(
	(
	(
	(
	(

	2.1.5. Оформлення матеріалів
	(
	(
	(
	(
	(


2.2. Як, на Вашу думку, змінилося інформаційне забезпечення користувачів статистичною інформацією Головного управління статистики порівняно з минулим роком/попереднім зверненням до Головного управління статистики________________?

                                                                                      (вказати період) 
	2.2.1.
	Значно краще
	(
	2.2.4.
	Гірше
	(

	2.2.2.
	Краще
	(
	2.2.5.
	Значно гірше
	(

	2.2.3.
	Залишились без змін
	(
	2.2.6.
	Складно відповісти
	(


2.3. Будь ласка, висловіть своє загальне враження від веб-сайту Головного управління статистики 
	
	
	Так
	Ні
	Не знаю

	2.3.1.
	Я вважаю, що інформація, яка розміщена на веб-сайті, є корисною
	(
	(
	(

	2.3.2.
	Веб-сайтом зручно користуватися, можна швидко знайти необхідну інформацію
	(
	(
	(

	2.3.3.
	Веб-сайти інших органів виконавчої влади є більш інформативними, ніж цей сайт
	(
	(
	(

	2.3.4.
	Веб-сайт є одним з кращих 
	(
	(
	(


2.4. Будь ласка, висловіть свою думку з приводу того, як можна поліпшити якість веб-сайту Головного управління статистики
_________________________________________________________________________
Частина 3. Соціально-демографічна інформація
Будь ласка, надайте також відповіді на кілька запитань особисто щодо Вас
3.1. Стать
	3.1.1.
	Чоловіча
	(
	3.1.2.
	Жіноча
	(


3.2. Вік
	3.2.1.
	До 18 років
	(
	3.2.3.
	30-54 років
	(

	3.2.2.
	18-29 років
	(
	3.2.4.
	55 років і старше
	(


3.3. Освіта
	3.3.1.
	Загальна середня
	(
	3.3.4.
	Вища з вченим ступенем
	(

	3.3.2.
	Середня спеціальна
	(
	3.3.5.
	Інше (вкажіть, будь ласка)
	

	3.3.3.
	Вища
	(
	
	______________________________
	


3.4. З якими з наведених нижче сфер пов’язана Ваша діяльність?
	3.4.1.
	Державна влада
	(
	3.4.5.
	Бізнес (виробнича діяльність та 
	(

	3.4.2.
	Місцеве самоврядування
	(
	
	сфера нефінансових послуг)
	

	3.4.3.
	Професійна (у сфері права,
	(
	3.4.6.
	Фінансова діяльність (включаючи
	(

	
	бухгалтерського обліку, аудиту,
	
	
	банківську), страхування
	

	
	реклами, дослідження кон’юнктури 
	
	3.4.7.
	Навчання
	(

	
	ринку), наукова діяльність, освіта
	
	3.4.8.
	Інше (вкажіть, будь ласка)
	

	3.4.4.
	Засоби масової інформації
	(
	
	______________________________
	


3.5. Якщо Ви представляєте компанію/фірму, то чи є вона:
	3.5.1.
	Вітчизняною
	(
	3.5.3.
	Спільним підприємством з
	(

	3.5.2.
	Іноземною (нерезидентом)
	(
	
	іноземними інвестиціями
	


Щиро дякуємо за співпрацю! 
	Відправити 

gus@cv.ukrstat.gov.ua


